1、 [bookmark: _Toc402271883]我要视音频答疑
答疑是远程教学中的重要环节。在答疑前，学生应将自己的疑难问题进行罗列，以便有效地利用答疑时间获得教师的帮助。除此之外，在答疑课前熟悉答疑功能的操作也是必要的准备之一。下面介绍视音频答疑系统的基本操作。
在如图1-3所示的学习界面中，单击“视音频答疑”，进入如图1-4所示界面。
[image: 10-7.jpg]
[bookmark: _Ref185051365]图 14视频课堂浏览
首次进行答疑的学生首先要下载和安装教室的客户端软件。单击上图“下载”链接，出现如图1-5所示的下载提示框。单击【运行】，安装本软件。
[image: ]
[bookmark: _Ref184812416]图 1 5答疑客户端软件下载提示框
软件安装完毕的学生选择图1-4中相应时间最短的服务器后，单击“进入答疑教室”链接，进入如图1-6所示的界面。

[bookmark: _Ref184812449][bookmark: _Ref184802382]图 16答疑教室初始界面
首次打开客户端的学生，应在答疑教室开通后，正式答疑开始前进入教室调节耳麦、摄像头，以保证其正常工作。设备功能调节正常后，单击用户列表中教师用户名后面的摄像头标识[image: ]（提示：当图表变为亮黄色时，表示教师的摄像头已经开始使用；如果时灰色，则表示还没有打开摄像装置），可打开视频窗口。另外，还要调节自己的话筒音量[image: ]，以便同学和教师能听清你的发言。
答疑之前，教师会选择课堂的交流模式：“自由课堂模式”或“教师控制模式”。在自由课堂模式中，学生的发言、演示、观看视频等操作完全由自己来控制。如果申请发言或数据操作时该功能的使用人数已经达到上限，则处于正在申请的状态。当他人释放了相应的权限后，系统会按照申请时间的先后顺序自动同意申请。在教师控制模式中，所有的权限操作都需要由教师来控制，学生的发言、操作必须由教师批准后才能进行。
[bookmark: __1_常规]开始答疑，学生单击普通－申请发言（或[image: ]），获得发言权限后，话筒变为[image: ]，可通过话筒与大家进行交流。发言完毕，单击[image: ]命令（此时菜单已显示为“退出发言”），释放发言权限。由于同时发言的人数有一定的限制，为了使其他同学也具有发言的机会，在发言完毕后，请立即释放发言权限。
答疑过程中，教师通过白板、文档共享等工具提供问题的解答，如果学生要与教师进行交互，可以单击普通－申请控制权（或[image: ]），教师批准后学生可以在页面上写字、画图等。在使用该权限时，请注意，这个区域像教室中的黑板，在“数据操作”页面的任何操作，他人可以同步看到，请不要乱写乱画以免影响正常的答疑。
除以上方式外，还可以通过文字进行交流。在文字交流区输入文字后点击“发送信息”按钮[image: ]可以进行文字交流。单击右键，选择“导出到Word”，可以将聊天纪录保存为rtf格式的文件，您可以使用Word或记事本等编辑程序将其打开。单击系统状态区的“文字交流”按钮[image: image075]可以显示或隐藏文字交流区。如图1-7所示。
[image: ]
如果教师批准，也可以进行文字私聊，在用户列表区选中用户后点击鼠标右键，选择“打开文字悄悄话窗口”，文字交流区会增加一个私聊窗口，如图1-7所示，私聊信息对他人是隐蔽的。当教师禁止学生的私聊功能时，学生的“打开文字悄悄话窗口”菜单项显示为灰色。
[image: 未标题-37]
[bookmark: _Ref185049175]图1-8打开私聊
在进行答疑的过程中，如果教师有文件要发送给学生，可以通过“文件传输”进行上传下载。教师上传文件后，接收人的文字交流区会显示文件发送信息，学生在文件传输窗口便可以进行下载，如图1-9所示。
[image: 未标题-59]
如果学生由于特殊原因不能参加答疑，可以在答疑开始之前通知教师，请教师进行答疑课的录制。教师录制后，学生在方便的时候登录平台，便可在图1-4所示页面的“以前答疑记录”栏中下载并观看答疑过程。

第1节 [bookmark: _Toc402271884]毕业论文
当学生在网院的学习接近尾声时，网院将在网上发布毕业论文通知，请及时关注网页公告、论坛通知、邮箱等，以免错过做论文的时间。
毕业论文，进入毕业论文页面
[image: ]
毕业论文包括预备文档、选题申请、选题确认、任务书下载、论文写作、答辩申请几个环节，根据网院的安排，不同时间内应完成该时间的任务，否则将影响接下来的环节。下面分别进行各个环节的讲解。
1. [bookmark: _Toc297211341][bookmark: _Toc326237787][bookmark: _Toc402271885]预备文档
论文写作之前需要查看论文的写作管理办法、写作要求以及写作时间等内容。预备文档部分提供了这些文件的具体内容或者下载链接。
a) [bookmark: _Toc297211342][bookmark: _Toc326237788]管理办法
单击【管理办法】进入管理办法页面。拖动界面右侧的滚动条，可以查看管理办法的全部内容。请认真阅读，并遵守有关规定。

[image: ]
b) [bookmark: _Toc297211343][bookmark: _Toc326237789]写作要求
单击【写作要求】进入写作要求页面。
[image: ]
为更方便学生的论文写作，网院除提供明确的写作规范外，还提供了写作模板的下载。[image: ]
c) [bookmark: _Toc297211344][bookmark: _Toc326237790]写作时间
单击【写作时间】进入毕业论文（设计）写作时间界面。
[image: ]
请及时查看写作时间的规定，并严格遵守时间，完成规定时间段内该完成的任务，否则将无法进行下一阶段的工作，影响整个写作过程。
2. [bookmark: _Toc297211345][bookmark: _Toc326237791][bookmark: _Toc402271886]选题申请
当到达“申请论文”的开始时间后，可以进行选题申请。单击【选题申请】进入选题申请界面。请仔细阅读该界面的提示信息，并选择志愿、填写论文情况表。
[image: ]
3. [bookmark: _Toc297211346][bookmark: _Toc326237792][bookmark: _Toc402271887]选题确认
学生提出论文申请，网院审查后，学生可以查看选题申请的信息。单击【选题确认】进入选题确认界面。请认真核对选题申请阶段填写的信息，如果出现错误请及时与学习中心联系。
[image: ]
4. [bookmark: _Toc297211347][bookmark: _Toc326237793][bookmark: _Toc402271888]任务书下载
当到达下达任务书的时间后，教师上传任务书，任务书是教师指导学生写作的指导性文件，学生在平台中单击【任务书下载】，可以看到任务书的下载链接。单击“论文写作任务书”的链接，可以打开或保存该文件。
[image: ]
5. [bookmark: _Toc297211348][bookmark: _Toc326237794][bookmark: _Toc402271889]论文写作
当到达开题报告的时间后，就进入论文写作的阶段了。单击【论文写作】进入论文写作页面。
[image: ]
论文写作包括开题报告、初稿、定稿、终稿四个内容，分别在不同阶段进行。每一阶段都必须在规定时间内完成才能进入下一阶段的写作。单击【上传论文】，进入稿件上传界面。请认真阅读说明，并上传本阶段的稿件。
[image: ]
在上传文件后，指导教师和评阅教师将分别进行稿件的阅读并写出评语，学生可在论文写作页面中看到教师的评语，并及时进行下一阶段写作的调整。
6. [bookmark: _Toc297211349][bookmark: _Toc326237795][bookmark: _Toc402271890]答辩申请
当论文全部写作完毕，进入答辩申请阶段后，学生可通过平台进行申请，以便安排答辩。单击【答辩申请】进入答辩申请界面。
[image: ]
单击【我要申请答辩】，出现如下提示窗口，表示答辩申请已经成功。
[image: ]
此时，如果不想进行答辩申请了，可以单击【我要撤销答辩申请】，进行撤销。
[image: ]
单击后，出现如图3-13所示的提示窗口，表示撤销答辩申请已经成功。
[image: ]

第2节 [bookmark: _Toc402271891]我想学习其他公开课程
1、 [bookmark: _Toc402271892]如何申请学习选修项目
1. 点击首页菜单栏“自修项目选择”，进入到公共项目/课程选修页面，默认在“选修项目”页面，此页面显示的是您可以选择自修的项目。
[image: ]
点击申请学习，即可将选择的项目添加到您的学习空间中。（若系统设置了项目申请需要审核，则申请后，自动提交给管理员进行审核，审核通过后，系统自动将申请的项目添加到您的学习空间中）即可开始学习。
2. 若管理员没有设置公共选修项目，或您没有相应的权限，则显示
[image: ]
2、 [bookmark: _Toc402271893]如何申请学习选修课
1. 点击首页菜单栏“自修项目选择”，进入到公共项目/课程选修页面，切换到“选修课”页面，此页面显示的是，您可以选择自修的课程。
[image: ]
2. 选择课程，点击“申请学习”，可将课程添加到学习空间，项目下方，“我的自修课程”栏目中，若选修课设置了申请审核，则申请后，自动提交给管理员进行审核，审核通过后，系统自动将当前课程添加到您的学习空间-自修课程中，即可开始学习。
[image: ]
3. 若管理员没有设置公共选修课程，或您没有相应的权限，则显示
[image: ]
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