[bookmark: _Toc402271894]第三章 考试
1、 [bookmark: _Toc402271895]我要预约考试
在如课程信息页面中，单击【全部课程】，进入全部课程页面。
[image: ]
这个界面中出现全部课程的信息，考完的课程可以在这个界面中查看到成绩。
单击【考试信息及预约】，查看考试日程安排。
[image: ]
单击【考试预约】，进入考试预约页面，根据自己的实际情况在规定时间内进行考试预约。
[image: ]
在预约时间内课程考试计划中的所有课程都可以预约，但每次考试不得超过8门，并且考试时间不能冲突。比如，大学英语1、3都在第一场进行考试，因此只能预约其中的一场。
考试预约截止后，学校汇总所有预约信息，进行考试安排，可以单击【考场安排】查看信息。

单击【考试安排】，查看已经预约考试的考场安排。
[image: ]

2、 [bookmark: _Toc297211338][bookmark: _Toc326237784][bookmark: _Toc402271896]我要查询形成性考核及成绩
在学习中，平台会自动记录学习的过程。单击【形成性考核及成绩】，进入学习中和已学过的课程
[image: ]

3、 [bookmark: _Toc297211339][bookmark: _Toc326237785][bookmark: _Toc402271897]我要查询统考成绩
就读本科层次的学生在读期间必须通过部分公共课全国统考，这是毕业的条件之一。
如果学生参加了全国统考，单击【统考成绩查询】可以进行查询
[image: ]
显示统考成绩页面
[image: ]
[bookmark: _Toc402271898]第四章 学位申请
进入毕业环节的本科生（包括高起本和专起本），在最后一学期总部设定的时间范围内，由学生本人在学生平台提交学位申请。如图4-1所示。
学位申请提交后，才能由学习中心预约学位考试。
[image: 10-42.jpg]
[bookmark: _Toc399351166][bookmark: _Toc402271899]第五章 我的资源库
1、 [bookmark: _Toc364016512][bookmark: _Toc399351167][bookmark: _Toc402271900]如何快速查找资源
资源管理界面4个主要功能：
1） 资源动态
2） 设置“我的资源”的布局树
3） 查看、删除、下载、收藏允许我操作的资源
4） 上传资源
1. 资源动态
点击资源库菜单，进入的资源管理首页，可看到每个资源分类下的最新上传的资源，点击“更多“可查看和搜索更多资源。
[image: ]
[image: ]

2. 设置我的资源布局树
我的资源布局树，系统默认为2级，分别是“我的上传”和“我的收藏”，用户可根据自己的需求编辑子节点，设置个性化的界面布局，具体操作如下：
1) 单击资源布局管理图标按钮，如图
[image: ]
2) 进入设置布局树界面，如图
[image: ]
3) 鼠标放在“我的上传”或者“我的收藏”位置上，单击右键，弹出编辑布局树界面，如图[image: ]，单击【添加】按钮，弹出添加界面[image: ]，录入信息后，单击【确定】即可保存布局树信息；单击【修改】按钮，可以修改已经设置的布局树的名称；单击【删除】按钮，可以删除已经存在的节点，节点删除后，资源的分类取消，该节点下的资源扔然存在，不会被删除，只是该节点的属性值变为空。设置完成后，单击右下角的【返回】按钮，返回资源主页。
3. 查询、修改、删除、下载、收藏资源
1) 按照资源分类，对资源进行删、改、查的操作
2) 用户可以对自己上传的资源进行修改、删除、查看、下载的操作；老师上传的资源，只能查看、下载、收藏，不允许修改和删除
3) 资源的在线查看：文本类的文件，既可以查询文件属性，同时又支持在线预览；视音频文件，只允许查看文件的属性，不支持在线观看视音频，用户可以下载后在本地观看（能够下载，根据用户权限配置）；
4) 查询：既支持普通搜索，又支持全文检索，用户根据不同需求选择相应搜索方式
支持模糊查询，有高级搜索条件
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc399351168][bookmark: _Toc402271901]第六章 提问答疑
学生可以在答疑中心提出问题、解决问题、或者搜索其他用户沉淀的精彩问题；在这里可以感受到最热烈的互助气氛，浏览到最精彩的问答内容。
点击首页菜单“答疑“链接，可进入答疑中心
[image: ]
答疑中心界面
[image: ]
以下为答疑中心的介绍
第1章 [bookmark: _Toc372104956][bookmark: _Toc372118010][bookmark: _Toc372118068][bookmark: _Toc372118139][bookmark: _Toc372118269][bookmark: _Toc372118494][bookmark: _Toc372126871][bookmark: _Toc372212821][bookmark: _Toc398198700][bookmark: _Toc398225936][bookmark: _Toc399351169][bookmark: _Toc402271902][bookmark: _Toc364016498]
1. [bookmark: _Toc372104957][bookmark: _Toc372118011][bookmark: _Toc372118069][bookmark: _Toc372118140][bookmark: _Toc372118270][bookmark: _Toc372118495][bookmark: _Toc372126872][bookmark: _Toc372212822][bookmark: _Toc398198701][bookmark: _Toc398225937][bookmark: _Toc399351170][bookmark: _Toc402271903]
2. [bookmark: _Toc372104958][bookmark: _Toc372118012][bookmark: _Toc372118070][bookmark: _Toc372118141][bookmark: _Toc372118271][bookmark: _Toc372118496][bookmark: _Toc372126873][bookmark: _Toc372212823][bookmark: _Toc398198702][bookmark: _Toc398225938][bookmark: _Toc399351171][bookmark: _Toc402271904]
3. [bookmark: _Toc372104959][bookmark: _Toc372118013][bookmark: _Toc372118071][bookmark: _Toc372118142][bookmark: _Toc372118272][bookmark: _Toc372118497][bookmark: _Toc372126874][bookmark: _Toc372212824][bookmark: _Toc398198703][bookmark: _Toc398225939][bookmark: _Toc399351172][bookmark: _Toc402271905]
4. [bookmark: _Toc372104960][bookmark: _Toc372118014][bookmark: _Toc372118072][bookmark: _Toc372118143][bookmark: _Toc372118273][bookmark: _Toc372118498][bookmark: _Toc372126875][bookmark: _Toc372212825][bookmark: _Toc398198704][bookmark: _Toc398225940][bookmark: _Toc399351173][bookmark: _Toc402271906]
5. [bookmark: _Toc372104961][bookmark: _Toc372118015][bookmark: _Toc372118073][bookmark: _Toc372118144][bookmark: _Toc372118274][bookmark: _Toc372118499][bookmark: _Toc372126876][bookmark: _Toc372212826][bookmark: _Toc398198705][bookmark: _Toc398225941][bookmark: _Toc399351174][bookmark: _Toc402271907]
6. [bookmark: _Toc372104962][bookmark: _Toc372118016][bookmark: _Toc372118074][bookmark: _Toc372118145][bookmark: _Toc372118275][bookmark: _Toc372118500][bookmark: _Toc372126877][bookmark: _Toc372212827][bookmark: _Toc398198706][bookmark: _Toc398225942][bookmark: _Toc399351175][bookmark: _Toc402271908]
7. [bookmark: _Toc372104963][bookmark: _Toc372118017][bookmark: _Toc372118075][bookmark: _Toc372118146][bookmark: _Toc372118276][bookmark: _Toc372118501][bookmark: _Toc372126878][bookmark: _Toc372212828][bookmark: _Toc398198707][bookmark: _Toc398225943][bookmark: _Toc399351176][bookmark: _Toc402271909]
8. [bookmark: _Toc372104964][bookmark: _Toc372118018][bookmark: _Toc372118076][bookmark: _Toc372118147][bookmark: _Toc372118277][bookmark: _Toc372118502][bookmark: _Toc372126879][bookmark: _Toc372212829][bookmark: _Toc398198708][bookmark: _Toc398225944][bookmark: _Toc399351177][bookmark: _Toc402271910]
8.1. [bookmark: _Toc372104965][bookmark: _Toc372118019][bookmark: _Toc372118077][bookmark: _Toc372118148][bookmark: _Toc372118278][bookmark: _Toc372118503][bookmark: _Toc372126880][bookmark: _Toc372212830][bookmark: _Toc398198709][bookmark: _Toc398225945][bookmark: _Toc399351178][bookmark: _Toc402271911]
1、 [bookmark: _Toc399351179][bookmark: _Toc402271912]我想看大家提出的问题
1. 点击答疑中心标签【全部问答】，出现全部问答页面
2. 全部问答默认显示可用线索下的全部提问（包含未采纳答案状态、已采纳答案状态），可以通过查询条件进行筛选。也可以通过录入精确信息进行查找。
[image: ]
1） 问题查询：
问题包括课程问题、培训计划问题、公共答疑，可通过查询条件，下拉选择需要查询的问题所属范围，例如，选择了课程，这需要选择课程名称：
[image: ]
[image: ]
2） 全文检索：可通过第二个输入框，输入问题的关键字，进行全文检索
[image: ]
3） 问题列表显示：
A． 选择显示时间范围
[image: ]
B． 可根据查看数进行正向或者反向排序
[image: ]
C． 点击“已采纳答案”复选框，可只显示已经采纳过答案的问题列表；
[image: ]
4） 查看：可以查看问题详细页。
5） 编辑/删除：自己提出的、无回答的提问可以编辑和删除。
6） 回答：其他人提出的、未采纳答案的提问可以回答。
3. 点击问题内容或者“查看”按钮，可以查看问题详细页。
1） 查看他人提问，并且提问者未采纳答案的详细问题页。可以进行以下操作：收藏问题、回答问题。
[image: ]
2） 查看他人提问，并且提问者已采纳答案的详细问题页。可以进行以下操作：支持或反对其他人的回答。
[image: ]
3） 查看我的提问、并且无回答的详细问题页。可以进行以下操作：收藏、删除、编辑问题。
[image: ]
4） 查看我的提问、并且有回答的详细问题页。可以进行以下操作：收藏、问题补充、采纳答案、继续追问。
[image: ]
2、 [bookmark: _Toc364016499][bookmark: _Toc399351180][bookmark: _Toc402271913]我要回答其他学员的提问
1. 点击答疑中心上方导航，“待回答”，出现待回答页面。
2. 问题查询条件规则同“全部回答”页面的查询条件。查询结果为符合条件的所有未采纳答案的问题。
[image: ]
3. 点击问题内容或者【查看】按钮，可以查看问题详细页。
查看他人提问，并且提问者未采纳答案的详细问题页。可以进行以下操作：收藏问题、回答问题、支持或反对其他人的回答。
[image: ]
3、 [bookmark: _Toc364016500][bookmark: _Toc399351181][bookmark: _Toc402271914]我想提问
1. 每个页面查询条件搜索按钮后，都可以看到“我要提问”的按钮，点击进入提问页。[image: ]
2. 在提问页，选择问题分类（问题线索），并且录入问题提交内容，点击提交进入问题页，则提交问题成功。与课程或培训计划相关的线索可指定对应辅导教师，除指定教师回答外，其他人也可以回答。公共答疑不能指定辅导老师。。
[image: ]
4、 [bookmark: _Toc399351182][bookmark: _Toc402271915]我想看常见问题及解答
1. 点击答疑菜单【FAQ】，显示FAQ页面，FAQ问题列表为所有教师创建的常见问题，供学生参考。
2. FAQ页面默认显示全部的FAQ,可以通过查询条件进行筛选。也可以通过录入精确信息进行查找。
[image: ]
5、 [bookmark: _Toc364016502][bookmark: _Toc399351183][bookmark: _Toc402271916]如何管理我自己的问题
1. 点击栏目【我的提问】，可查看自己提出的问题。【我的回答】可以查看我对其他人提问进行的回答以及被其他人采纳的回答。【我的收藏】是在查看问题时收藏的问题。
2. 我的提问页面，可以通过查询条件进行筛选，也可以精确查找自己的提问。
[image: ]
3. 我的回答页面，可以通过查询条件进行筛选，也可以精确查找自己的回答。标签【被采纳的回答】列举出我回答的、并且被采纳的提问。
[image: ]
4. 我的收藏页面，列举出我在查看问题时收藏的提问。
1） 如何收藏/取消收藏
[image: ]
[image: ]
2） 收藏的问题列表
[image: ]
5. 点击问题内容或者【查看】按钮，可以查看问题详细页。
1） 查看他人提问，并且提问者未采纳答案的详细问题页。可以进行以下操作：收藏问题、回答问题、支持或反对其他人的回答。
[image: ]
2） 查看我的提问、并且无回答的详细问题页。可以进行以下操作：收藏、删除、编辑问题。
3） 查看我的提问、并且有回答的详细问题页。可以进行以下操作：收藏、问题补充、采纳答案、继续追问。
[image: ]
[image: ]
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